
Veille Technologique : Les Fuites de Données en Entreprise 

Exemple récent : La fuite de données chez Free 

En octobre 2024, Free a été victime d'une cyberattaque majeure qui a conduit à la fuite de données 

personnelles et bancaires de près de 19 millions de clients. Les informations volées comprenaient des 

noms, adresses, numéros de téléphone, identifiants de compte, et IBAN. Ces données ont été mises 

en vente sur le dark web, exposant les clients à des risques de fraude et d'usurpation d'identité. 

Conséquences des fuites de données 

Les fuites de données peuvent entraîner des conséquences graves pour les entreprises : 

Perte de confiance des clients : Les clients peuvent perdre confiance en l'entreprise, ce qui peut 

entraîner une baisse de la clientèle. 

Sanctions financières : Les entreprises peuvent être sanctionnées par les autorités de régulation pour 

non-conformité aux lois sur la protection des données. 

Coûts de remédiation : Les coûts associés à la gestion de la fuite, y compris les enquêtes, les 

notifications aux clients, et les améliorations de la sécurité, peuvent être élevés. 

La fuite de données chez Equifax 

En septembre 2017, l'agence de renseignements de crédit Equifax a subi une cyberattaque majeure 

qui a compromis les données personnelles de plus de 143 millions de clients 

Les pirates ont obtenu des informations sensibles telles que des noms, numéros de sécurité sociale, 

dates de naissance, et numéros de permis de conduire 

Cette fuite a eu des répercussions importantes sur la réputation de l'entreprise et a entraîné des 

sanctions financières 

Conclusion 

La cybersécurité est essentielle pour protéger les données sensibles des entreprises. L'exemple de 

Free montre que même les grandes entreprises ne sont pas à l'abri des cyberattaques. En adoptant 

des mesures de sécurité appropriées, les entreprises peuvent réduire le risque de fuites de données 

et protéger leurs clients. 

https://www.clubic.com/actualite-541829-cyberattaque-de-free-fuite-de-donnees-iban-banques-l-

operateur-nous-explique-ce-qui-s-est-passe-et-sa-reaction.html 

https://cyber.gouv.fr/publications/se-proteger-des-fuites-de-donnees 

https://www.jedha.co/formation-cybersecurite/fuite-de-donnees-5-conseils-pour-reagir-

efficacement 
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